Tarifs de dépannage et de remorouage - ~

_ DEPANNAGE

L/'opéuntion conslate & se rendye auprés d*un véhleule en panme afin de séaliser Jes opérations nécessalres pour une
remise e rotte sans remoyquage vers un atelier,

Les prestations sont les sulvantes :

COwvoce 2
N

-

Pacturation au termpy passé

NO

Intlinié

Comnientaiyes

Tacturatlon

1

Prlse en charge

Frals fixes Hés-& organisation et la
raise en ceuyre dep Mngyens nécessnites
A Pintervention

1 tavlf forfaltaive

Temps de roulage

11 sera décompté depuis le départ ateljer
Jusqu’au Heu de 1a panne,

Tl.comprend : Putilisation du véhicnle,
Ipersonne et jes Jun pavcourus

Thux hotaive % Tenps paysé

Main d’euvte
dépanmage sup place

Tenips effectif sur place de Ja personne
péalisant le dépannage,

Temps déconapté depnds Pandyée saw
place fusqu'd Ia fin des opéiations de
mécanique sur place,

1! comprend | Putllisation du matéulel at
1 personne,

Thux horaire ¥ Temps pagsé

Maia d’osuvre employé
supplémentaixa
nécessalre

Temps de déplacement at de trayail

d'un employé supplémentaive

11 camprend ¢ Vatilisation du matéilel et
1 personne, '
Temps décompté depuls le ddpart atelier
Juisqud Ia fin des opErations de
mécunique sur place ou selon Jes cas

© 1 jusqu’au Heu de dépdt du véhicyle en

pante,,

Tang horaire x Temps passé

Pourpltoves

Piéces de remplacement nécessaives i la
remise en mdrche du véhicule dépanné
ou nécbaspired 4 Yernorgage du

véhicule dépanné..

Prix unitaive ¥ Quantité

T.es faux hovalves des preatations 2, 3 et 4 peuvent Blre djfférenté




Hachwation au Idlométre

Ne Tntfulé

Comimentairey

Erctmvation

1 | Puse en charge

Fants Gixes 1165 2 organtsation atla
mise en cetvie des moyens nécessalres
i I'ntervention

1 tarlf forfattaira

2 Bié Distance de roulage

Elle sora décornptée depujs Je départ
ateltey fusqu’au Jeu de Ja panne,
Elle comprend ; "utlitsation du
vébicule, Ipersonue ef Je temps
nétesnilive av déplacement,

. Gofit du Xm
% ‘
Nb de Km

3. | Main d'eawra
dépannage sur place

Temps effoctif s pldce'de Ta personmne:
xéalisant Je dépannags,

Terps décompté depuls arrtvée suy
place jusgu'd Ia fin des opérations de
mécanique sy place,

1} comprend ; Putilisation dn matéuel et
1 nexsonne,

Taux hovive x Temps pagsé -

4 | Maln d'ceuvre employé
supplémentatre
néeessaive

Tempk de déplreement et de travail
d’on employé supplémentaive

1L comprend ; Putilisation du metérie] et
1 personue, ‘

Temps décompté depuds Je départ atelien
jusqu'a Ia fin des opérations de

- | mécandqua sux place ou selon Jes cas

Jusqu’an len de dépdt du véhienle en
panna,,

Thux horaiye X Temps prasé

5 | Fournitires

Piéces de vemplaceiment nétessalves & Ja
Yemise en marche du véhicule dépanng
ou néresgalres an remoyquage du
yéhicule dépanné.,

Pal vinltaive ¥ Ouaniite

Ties taux horafres des prestations 8 et 4 peuvent 8tvo différents




[
(

REMORQUAGE

17 opération constste & se tendre anprds du véhicule en psnne affn de le prendie en remorque (o ext charge) et dele
vépalifex vers un Meu chofsf par Vusager,

Lies prestations sont les sutvantes ;

Facturation ali temps passd

Ne Intltulé Commentalres Pactuwatlon .

1 |Prise en charge | Fyals fixes liés & Vordanisation et la mise en cenyre des moyens 1 tanlf forfaitatve

| néeessatves A Vlutexvention ‘

2 | Temps de 1 sexa décompté deppis le dépaxt ptelter jusqu’an Heu de la Thux horaire
roulage A vide | ptnme, S ‘ x

11 comprend ; I'atilisation du véhienle, Ipersonna et les Jun Temps passé
patcomig . ) )

6 |'Tenps d’attente | Tl #'agit du temps nécesdatie § Péchange d'infoymations entte le Taux horaire

: déparmeuy ot Yo proplétalre du véhicula (gui n’est pas sur place X
en général), le temps de la prise de décision, les temps . Temps paspd
d*éventuels transferts de passagers (autocar) on de .
marchand!ges, T
11 comprend Mimmobilisation du véhteule e d*une pasonne,
Il sa @écompte depuls I'anfyée sur place jusqud Ia prise de
.{ déelslon c'est A dive fusquiav début de Ia mise en ceuvre des
. ynoyens de Yemorquage, ' ,
. 7 | Muin d’ceuvie | H 5’agit du temps nécessaire & la mise o ceuyré des moyens de Taux horaixe
Remorguage iemopquage et du tempd nécessaire A'Ta prépmation s X
remorguage du véhicule en panne (interventions sox les freins, Temps passé
sur Jeg mbres de transmission, démontage de spotler ete,,).
1} conprand Putilisation du matérie] et 1 porsonng,
I débute dés la misé en ceiyre des moyens de remoxghage (fin
du temps d'attente dverituel ou'henre @’arilvée sur place) et e
| termine ds le départ de Féquipage (dépannense plus dépaund),
| 8 |Temps de I ’aglt dn temps de roulage effectif de Véquipage formé, Taux horale
- |roulage en 1 comprend I'utilisation du véhicule de dépannage, 1 personne X
chage et Jes kllométres pavconrus. . Tewps paysé
11 se décompte depuls le départ du lien de fa panne jusqua
Parrivée au Yeu de dépt du véhiaule dépanné,

9 | Temps passé ala |11 5’aglt d’annnler ley modifications apportées sor Je véhicule en Taux horatre
restifutfon des | panne qui avalent 816 yendues nécessalres pour Je remorquage, X
fanctions 11 comprend Vutilisation du matéule] et 1 personne, "Terps pasgé
modifides sur e
véhicule

: rémorgué . :

4 [Main@ceuvre | Temps de déplacement et de travall d’on employé Taux horaire
employé supplémentaive . ~ X
supplémentalve | Il comprend : Iutflisation du matérie] et 1 paraonne, Temps passé
nécessalye Temps décompté depuls le dépark atelter jusqu'a 1a fin des :

. opérattons de mécanique sur place on selon Jes cas, jusqe’au
Heu de dépfit du véhieule en panne, ‘

b | Rowmilures Pléces de remplacément nécegsatres A Ta verniss en marcha du Piix wnitaive
‘ véhicule dépanné on nécessalves au remorguage du véhierde X

dépamné, ‘ Quantité

Les taux horaives des prestations 2, 6, 7, 8, 9 et 4 peuvent 8ive différents




Remoiquage

I Factavadon au kllomane
Ne Intitulg Commentafres Pactoration
1 |Pdsaenchoyle | Pials fixes lids & Vorganiention et 1a mise en cenvra des 1 taclf foxfaitabe -
. moyens nécessaires & IMinterventlon ‘
2 Bis | Distance de Bl seva dévomptée depuis [e Aépant atelier fusquoy ey + Cofitda Km
roulage dvide | dala panne, . : x
K ‘ Jlle compyend : Putifsation dn véhicule, 1parsonne af Ja Nb de K
femps nécessafre au déplacement,
6 |Tempy d'attente |1 g’aght dn temps nécessalre & 'échange d’infoxmattons Thux horgfye
» | entrn lo dépannede et Te propriétatr du véhicale (qui sest %
-pas sur place o) général), Je temps e Ia prise de décision, Temps pussé
les tempy d’éventyels feansferts da passagers (antocar) on :
de marchandises,
1l comprend Phmmobilisation du véhicule et i
pessonne, ~ ’
11 se déeompte depuls Pasiivée sur place jusqud la piise da
déclglon c’est & dive Jbsqu'au début de la misa en ceuvre dag
mayens de Yemorquage, .
7 |Maind'ecuvie | asglt dn temps nécegeaire & a mise e cenvis des Thux horaire
Remorquage moyene da remorquage ét da temps nécessaiye A la %
prépavation au vemorguage du véhicnle en punne " Teraps passé
Interventlons su Jes frelns, surles abyes de trangmission,
émontage de spoiler ete..),
Il camprend Puillisation. du matée] et 1, pexdonne,
1L débute dés la mnise en cenyye deg maoyens de xemorquage
(fin du temps d’attente éventuel ou henre d’artivéa sy
place) et se tormine d2s le départ de Y équipage
. {dépannsuse plus dépannd),
8 Bis | Distance de I gagit de la distance de ronlage effectif do équipage Coftt: dui [y
: raulage en charga | formé. . %
Elle coniprend Pntflsation du véhicule de dépannage, Nb de Kw
1 pexsonne et fe temps de ronlage. :
Elle sa décompte depuls le départ du Reude Ja panne
Jusqud Parilyée an e de dépdt du véhtenle dépanné,

9 |Temps passédda |1 'aglt d’amnuler les modifeations appoxtées sur le Thux horaira,
testitutlon des | véhleols en panne ot avadent 8 rendues nécessairag pony x
fonctions le xemoxquage. Temps pussé
modifiées surle 1) comprend Tutilisation dy matériel et 1 persone, ~
véhicyla ‘
rexanrgud ' . .

4 | Main dlceuvrs . Yemps de déplacement et de fravail d*un employé Tanx hoafre
employé supplémentaiie | ‘ ‘ X
supplémentaire |1 comprend : Putilisation du xoatéidel et 1 perdonte, Temps passé -
nécessaira | Tenps décompté depuis Je d&pay atelie fusnu'a la fin deg ‘

opérations da médanique anr place on gelon Yes bas Jusgu’an
. lieu de dépBt du véhienle en panne, :
5 | Foumitures Pidces de remplacement nécegsnires & la remise en marche Peix unitafra
du véhieule depamé on nécessatres ay Yemorquage dn X
L ‘ véhiculs dépannd, Quantfté

Les taux horalren des prestations 6, 7, et 4. peuvent 8tra différenty

Lies cofits kllométriques des prestations 2 Bis et 8 Bis peuyent Btve ditférents




